
No.

[対応事項]

イベントカード
1

一時滞在施設に次々と帰宅困難者・滞留者がやって
きました。
入り口付近がかなり混雑し、人が密集しています。

必要な対応を検討してください。



No.

[対応事項]

2
イベントカード

次々にやってくる方々を受け入れ、予定していた人数
を受け入れました。
しかし、外にはまだ施設に入りたいという人が30名ほど
待っています。

必要な対応を検討してください。



No.

[対応事項]

3
イベントカード

現地本部から連絡です。
「公共交通機関は当面運転再開の目途がたたず。復
旧には相当の時間を要するとのこと。」

必要な対応を検討してください。



No.

[対応事項]

4
イベントカード

受け入れた以下の帰宅困難者２名が、急な発熱を訴
えています。
　(1) 川崎市在住の大学生
　　　　岡本さん（男性　18歳）
　　　　熱っぽく、においを感じない
　(2) 板橋区在住の会社員
　　　　久保田さん（女性 42歳）
　　　　熱っぽさのほか、体の節々も痛い

必要な対応を検討してください。



No.

[対応事項]

5
イベントカード

一時滞在施設から出たいという帰宅困難者が３名現
れました。
希望者（人物の属性、理由）
①乳児連れのお母さん、子どもが泣き止まないため
②会社員、家族と連絡がとれず心配なため
③外国人出張者、言葉が通じずパニックでカエリタイと
訴えている

必要な対応を検討してください。



No.

[対応事項]

6
イベントカード

受け入れた帰宅困難者から質問です。
質問①「トイレが満員です、どうすれば良いですか？」
質問②「まわりで子供が騒いでうるさいです。なんとか
なりませんか？」

必要な対応を検討してください。



No.

[対応事項]

7
イベントカード

受け入れた帰宅困難者（複数人、女性）から質問で
す。
「疲れたので仮眠をとりたいが、まわりに男性がいると
落ち着いて眠れない。なんとかなりませんか？」

必要な対応を検討してください。



No.

[対応事項]

8
イベントカード

近隣(徒歩１５分)の帰宅困難者受入施設から現地本
部を通じて連絡がありました。「貴施設から15人受け
入れることが可能です」

受入者から最大15人を、近隣の帰宅困難者受入施
設に移動することができます。（当該施設には医療救
護等はありません）移動させますか？移動する場合に
は誰をどのように移動しますか？


